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ACCESOR APLICATIONS AND SERVICES, S.A.U es va fundar I'any 2.000, amb la finalitat de
Comercialitzacio de productes de control d’accessos i seguretat.

La Direccié d’ACCESOR ha definit la VISIO de I'empresa com:

- Consolidacié en el mercat de Control d’Accés mitjancant Instal-ladors i Enginyeries a tot

Espanya.

L'equip directiu d’ACCESOR ha definit la MISSIO de I'empresa com:

- Proveir al mercat de solucions de Control d’Accés integrals, oferint innovacié tecnologica i
qualitat de servei, buscant una alta satisfaccié dels nostres clients i amb la maxima

rendibilitat dels nostres accionistes.

- La reduccié de l'impacte ambiental en la nostra activitat i avaluar anticipadament

possibles impactes de les noves activitats o serveis.

Els VALORS que serveixen de guia en tota actuacié de les persones d’ACCESOR, que han

estat definits per consens sén:

= ETICA : No procedir de manera que ho puguem considerar reprovable quan ho

observem al nostre entorn.

= COMPROMIS: Prendre decisions i executar-les en el termini i qualitat acordat.

Compromis per la protecci6 del medi ambient incloent la prevencié de
contaminacié i mitigant i adaptant-se al canvi climatic.

» QUALITAT RELACIO : Tenir cura de les nostres relacions per obtenir el millor de

cadascu, actuant amb transparéncia i anant al centre del problema.

= AVANTGUARDA: Oberts a noves idees. Escoltar |'entorn per oferir solucions

innovadores.

=  VISIO GLOBAL: Pensar “en gran”, i prendre les decisions puntuals amb visié global.

La direccié d’ACCESOR assegura que aplica en tots els processos i activitats de I'empresa els

seguents criteris:

- Establir els controls necessaris de recepcié i enviament del producte, per assegurar la

seva qualitat.
- Compliment dels requisits dels clients amb el proposit d’augmentar la seva satisfaccid.
- Compliment de tots els requisits legals, reglamentaris aplicables i parts interessades.

- Millora continua de I'eficacia del sistema de qualitat i medi ambient.

- Comunicacié a tota I'empresa, clients i proveidors d’aquesta politica de qualitat i medi

ambient.
- Revisid d'aquesta politica per la seva continua adequacié.

- Establiment dels valors d’ética, compromis, qualitat de relacid.

Mitjancant I’'establiment per la direccidé de la Visio i la Missié de I'empresa, dels Valors i del
seguiment dels indicadors dels objectius anuals, aquesta assegura que la politica de qualitat i

medi ambient es adequada al proposit de la organitzacid.
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